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CAF apoya a los países mejorando la cobertura y calidad 
del servicio de internet de la región, la inclusión digital y 
promoviendo la digitalización de las empresas y los Estados.

Conectividad, 
inclusión y 
transformación 
digital para un 
mayor progreso

en 41 operaciones de crédito y 85 operaciones de cooperación 
técnica para la conectividad, inclusión y transformación digital

Intervenciones

$2.785

16 países beneficiados Argentina, Bolivia, Brasil, Chile, Colombia, 
Costa Rica, Ecuador, El Salvador, España, 
México, Panamá, Paraguay, Perú, Trinidad 
y Tobago, Uruguay y Venezuela

millones
de dólares

EN LOS ÚLTIMOS 6 AÑOS...

Digitalización
de las 
empresas
8 operaciones de crédito

10 operaciones de 
cooperación técnica

» infraestructura para mejorar cobertura 
y calidad física de internet y servicios de 
telecomunicaciones

» desarrollo de competencias digitales
e inversiones en equipamiento digital,
tanto para uso doméstico como en 
entornos educativos

» digitalización de servicios públicos

» digitalización de trámites

» digitalización en la administración 
del Estado

» capacitación a funcionarios públicos

» apoyo a estrategias y reformas regulatorias

» fomento de la adopción de tecnologías 
digitales en los procesos productivos

» promoción del desarrollo de industrias digitales

» integración de las empresas en el comercio 
electrónico

» apoyo de empresas fintech

Digitalización
de los 
Estados
33 operaciones de crédito

45 operaciones de 
cooperación técnica

Conectividad 
e inclusión
digital
13 operaciones de crédito

30 operaciones de 
cooperación técnica

Digitalización de trámites:

eficiencia en la gestión 

tiempos y costos que los
ciudadanos y empresas destinan

Digitalización de servicios públicos: 

acceso y calidad de los servicios

Sist. digitales de compras públicas: 

precios           calidad de las obras 

Divulgación de información pública: 

monitoreo ciudadano

corrupción           calidad del 
   gasto público 

productividad
3-9%

exportaciones
7-19%

pobreza extrema
9pp

producción 
e ingresos
de las empresas

empleo e ingresos de las personas

crecimiento 
económico

innovación

tasa de empleo
3-5%

ingresos
laborales

15-22%

Ecuador (zonas rurales)

Impactos
 esperados
(según evidencia)

Implementación de 
soluciones digitales 
(inteligencia artificial 
y servicios en la nube):

productividad

ventas

Otros impactos

Formación de mujeres 
en habilidades digitales:

probabilidad de que 
consigan empleo

ingresos



$100 mil dólares

1 cooperación técnica

ESPAÑA

$15 millones de dólares

31 cooperaciones técnicas
9 inversiones patrimoniales

REGIONALES
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URUGUAY

$380 mil dólares

3 cooperaciones técnicas 

MÉXICO

$451 millones de dólares

2 operaciones de crédito 
3 cooperaciones técnicas 

ECUADOR

$271 millones de dólares

3 operaciones de crédito 
6 cooperaciones técnicas  

PERÚ

$510 mil dólares

4 cooperaciones técnicas 

BOLIVIA

$140 mil dólares

1 cooperación técnica 

VENEZUELA

$308 mil dólares

2 cooperaciones técnicas 

ARGENTINA

$458 millones de dólares

11 operaciones de crédito  
2 cooperaciones técnicas 

BRASIL

$57 millones de dólares

6 operaciones de crédito  
7 cooperaciones técnicas 

Referencias
Tipos de intervenciones

COLOMBIA

$511 millones de dólares

2 operaciones de crédito 
8 cooperaciones técnicas 

CHILE

$2 millones de dólares

4 cooperaciones técnicas

PARAGUAY

$100 millones de dólares

1 operación de crédito
2 cooperaciones técnicas 

EL SALVADOR

$447 millones de dólares

4 operaciones de crédito 
3 cooperaciones técnicas  

PANAMÁ

$350 millones de dólares

1 operación de crédito 
4 cooperaciones técnicas 

COSTA RICA

$200 mil dólares

1 cooperación técnica 

TRINIDAD Y TOBAGO

$121 millones de dólares

2 operaciones de crédito 
3 cooperaciones técnicas 

Conectividad
e inclusión digital

Transformación 
digital del Estado

Transformación 
digital de las empresas


