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Este diplomado ha sido desarrollado por CAF
en conjunto con prestigiosas universidades de
América Latina, el Caribe y Espanha para
ofrecer una aproximacion practicay aplicada
de la gobernabilidad y lainnovacidén publica en
la region.

Sergio Diaz-Granados
Presidente Ejecutivo,
CAF

‘Desde CAF buscamos contribuir al fortalecimiento institucional mediante la capacitacion de
funcionarlos publicos y profesionales del sector privado y de la sociedad civil con vocacion por lo
publico, en el desemperio eficaz de sus funciones, desde una perspectiva que procura aseqgurar un
balance apropiado de variables politicas, economicas, sociales, climaticas y de genero”.
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Christian Asinelli
Vicepresidente Corporativo
de Programacién Estratégica,
CAF

‘Eneste Diplomado entendemos la gobernabilidad y la innovacion publica como el ambiente
adecuado para la legitimacion de las acciones de gobierno, a traves de instituciones con
procedimientos y reglas claras, capacidad, eficiencia, transparencia y agilidad de respuesta a las
demandas de la ciudadania’”
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CAF busca fortalecer las capacidades y habilidades de profesionales que se
desempeian en la Administracion Publica (nacional y subnacional), sector
privado, sociedad civil, etc., de América Latina, el Caribe y Espana, en
innovacion, gobernabilidad y gestion publica, con foco en temas estratégicos
para laregion y para CAF, para que dichos profesionales puedan enfrentar los
desafios actuales y por venir.

DGIP es un espacio de aprendizaje, colaboracién, networking, trabajo en
equipo, innovacion y experimentacion para que funcionarios publicos y
profesionales de Iberoamérica puedan:

» Formarse en temas actuales y necesarios en un programa unico a nivel regional.

¥ Aprender con expertos CAF, docentes de la universidad de su pais y de otras universidades.

¥ Definir problemasy plantear soluciones a problemas locales usando metodologias agiles y un enfoque de
“valor publico”.

¥ Impulsar una cultura de innovacién publica.

¥ Compartir su experiencia y relacionarse con otros funcionarios de su localidad, paises y region.

Enfoque (temas transversales)

¥ Innovacién publica ¥ Cambio climéatico
¥ Transformacion digital, Govtech ¥ Politicas publicas
y Estado Abierto * Desarrollo urbano y ciudades inteligentes

¥ Metodologias agiles

¢A quién esta dirigido?
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Autoridades Equipos técnicosy funcionariado publico de gobiernos Lideres publicos,
publicas nacionales o subnacionales (departamentos, municipios, etc.), sociales, politicos y
encargados del disenio, implementacion o evaluacion de empresariales

politicas y programas publicos.

A Q.0 oL B 'l__l 'QI
"':"'-.. [ | £ 3 o)
e "I I" 1 o fo oY
[ ] fu LV
mnqyadores Representantes de ONG'S v Funcionaria/do ‘de Funcionariado de
publicos asociaciones civiles § empresas publicas empresas privadas

asociadas al sector
publico
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Metodologia

Este programa de 6 meses de duracion se ofrece en un esquema de capacitacion mixto, en el cual CAF ofrece
lecciones virtuales asincrénicas, charlas magistrales con expertos internacionales, mientras que las
universidades aliadas ofrecen clases virtuales sincrénicas y presenciales. A su vez, se dictan clases virtuales
cruzadas, entre las universidades del programa.

El programa se compone de 4 fases, algunas de ellas en simultaneo:

FASE1 —* FASE2 — FASE3 —* FASE 4
Capacitacion CAF Capacitacion de la Laboratorio virtual de Bootcamp presencial de
universidad aliada diserio proyectos con incubacion de proyectos

“Design Thinking”

Alfinal de los 6 meses del diplomado, hasta 20 mejores proyectos de la regidn participaran en la FASE 4. En
esta fase presencial, cada equipo presentara su proyecto a los demds grupos ganadores, expertos
internacionales, funcionarios CAF, y otros invitados. Tendran la oportunidad de mejorar su proyecto a través
de recomendaciones y lecciones aprendidas. Del bootcamp solo participara un representante por proyecto.
Los demas participantes podran hacerlo virtualmente. El/la representante serd escogido por todos los
miembros del equipo y deberad cumplir ciertas condiciones que seran dadas oportunamente.

FASE 1 » Capacitaciéon CAF 12 lecciones de 5 horas = 60 horas de aprendizaje

6 charlas magistrales = 6 horas de aprendizaje
(opcional)

Clases de otras universidades (opcional)

FASE2 —% Capacitacion de la universidad 9lecciones de 5 horas: 45 horas de aprendizaje
aliada
FASE3 —% Laboratorio virtual de disefio Clasesy tutorias

proyectos con “Design Thinking”

Trabajo practico grupal =40 horas

Dedicacion aproximada =145 horas

FASE4 —% Bootcamp presencial de incubacién Bootcamp (taller presencial - hasta 20 mejores
de proyectos proyectos de la region)
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Silabo

Este programa se divide en 3 médulos de 6 meses de duracidn en total. Las lecciones CAF son de alcance

regional y transversal, mientras las dictadas por la universidad aliada son mas aplicadas y relacionadas a la
esfera nacional. De las 20 lecciones de CAF, 6 son escogidas por CAF como obligatorias y 6 son escogidas por
cada universidad como obligatorias. Las universidades a su vez dictan 10 lecciones obligatorias.

CAF

IDG

MODULO 1

Sociedad, Economia
y Politica en

Elrol del Estadoy Politicas Publicas

Gestion y comunicacion del riesgo

Revolucion digital e Innovacion publica

Etica e integridad en el ejercicio de la

Transformacion funcion publica
Ciencias del comportamiento aplicadasa  Transformacién organizacional y
la gestion publica liderazgo
Instituciones Politicas Comparadas
MODULO 2 Estado Abierto Laboratorios de Innovacion
Gobernabilidad y o ) ) i o ) N
gerencia politica Participacion Ciudadana e Inteligencia Resolucion de conflictos y construccion
Colectiva de consensos
Govtech Comunicacién estratégicay
movilizacién de bases
Inteligencia Artificial enla Herramientas agiles para la gestion de
Administracién Publica equipos
MODULO 3 Economia circular Politicas locales de paridad, inclusion de
Fconomias diversidades

colaborativas, verdes,
inclusivasy sostenibles

Politicas de toma de decisionesy de
proteccion del medio ambiente

Politicas locales de economia ambiental,
mitigacion y adaptacion al cambio
climatico

Industrias creativas

Movilidad urbana sostenible
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Laboratorio de Disefio de Proyectos con Design Thinking
¢Qué aprenderas?

Design Thinking es un enfoque metodolégico centrado en las personas, que permite generar soluciones
innovadoras a problemas publicos. A través de sus cinco fases (Empatizar, Definir, Idear, Prototipar y Testear),
fomenta la creatividad, la inteligencia colectiva y la empatia, facilitando el disefio de proyectos sostenibles,
inclusivos y orientados al impacto.

Obtendras herramientas utiles para responder a desafios de innovacion, que
seran presentados durante el programa, algunas de estas herramientas son:

Mapa de Arbol de Lienzo de Viaje de Matriz de
Empatia problemas Ideas usuario formulacién de
proyectos

Adicionalmente, trabajaremos con enfoques agiles como Scrum y Kanban, aplicados a la gestién de
proyectos en el sector publico.

¢Qué se busca con los proyectos?

CAF presentara desafios de innovacién que los participantes abordaran desde un local. El objetivo es crear
proyectos innovadores, sostenibles e inclusivos, que involucren a diferentes sectores. Los proyectos se
desarrollaran en equipos, a través de cuatro fases de disefio, y los 20 mejores seran seleccionados para
presentar en un Bootcamp de aceleracion presencial. Cada equipo finalista enviara un representante al
evento.

CAF certificara en el uso de la metodologia a todos los participantes que realicen sus proyectos, sean o no
elegidos entre los finalistas.

Punto de partida = 9 de junio al
L 27 de octubre al
9 de junio 2025 § 24 de octubre 2025 24 deoctubre 2025 7 de noviembre
- |
. Disefio de una primera IR L
La nzaml:nto de y TeE propuestas
desafios
(primer prototipo) (Universidades)
o
w 24 de noviembre al
2 T ) 21 de noviembre 2025 7 al 21 de noviembre de 2025
w

9al 13 de febrero 2026 Abrilde 2026
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Aliados regionales

El Diplomado ofrecido en alianza con universidades mas prestigiosas de América Latina, el Caribe y Espafia,
permite contar una vision regional, intercambiar ideas y experiencias con estudiantes de multiples paises.

s MEXICO
! Universidad de

HONDURAS
Universidad
Pedagégica Nacional
Francisco Morazan

EL SALVADOR v

Instituto Diplomatico i
“Doctor José Gustavo
Guerrero” COSTARICA
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Cifras (2022-2024 en total del diplomado)

g en LAC en dichos temas - universidades aliadas en
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Javier Muioz Najar Bisbal
Coordinador General de Financiamiento Externo
Administradora Boliviana de Carreteras

Bolivia

‘El diplomado en Gobernabilidad e Innovacion Publica me brindd
herramientas para analizar, disefiar y promover soluciones innovadoras que
permitan fortalecer las instituciones publicas y fomenten una gestion mas

eficiente, inclusiva y participativa”

Rojas Contreras Daniel Alberto
Gerente de Operaciones de Sea Marine Technology
M&S C.A (SEMARTEC)

Venezuela
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"Excelencia educativa para servir al futuro de la region’

Lourdes Rodriguez Granados
Coordinadora de Servicios Generales de
AUP/PROSALH.

Honduras

‘La oportunidad de Conocer la creatividad de cada uno de los
proyectos expuestos, todos en la incesante busqueda de aportar

para crear un mejor lugar para vivir’
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Coordinacion general CAF

e
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Pablo
Rolando

Especialista en Capacitacién con més de 8 afios de experiencia en e-
learning, gestion de conocimiento, nuevas metodologias de aprendizaje y
comunicacion estratégica en CAF -Banco de Desarrollo de América Latina-.

Magister en Relaciones Publicas y Comunicacion Organizacional,
Georgetown University. Magister en Comunicacion, Pontificia Universidad
Javeriana, Colombia. Licenciado en Ciencia Politica, Universidad Catélica
de Coérdoba, Argentina. Anteriormente, se desempefié como Consultor en
Comunicaciones en el Banco Interamericano de Desarrollo (BID).
prolando@caf.com / cursosvirtuales@caf.com

Coordinacion académica

Matias
Bianchi

Director del centro de pensamiento Asuntos del Sur. Politélogo de la
Universidad de Buenos Aires, MSc en Estudios Latinoamericanos de la
Universidad de Oxford, MPAy PhD en Ciencias Politicas del Instituto de
Estudios Politicos de Paris (Sciences Po).

Trabajé en el Woodrow Wilson Center, el Centro de Desarrollo de la OCDE y
dirigid el Instituto Federal de Gobierno en Argentina. También es docente
en la University of Arizona e investiga sobre innovacion publica, gobernanza
democrética y tecnopolitica.

Coordinacion de proyectos y Design Thinking

Tatiana
Cardenas

Comunicadora social-periodista (Universidad del Quindio, Colombia),
especialista en Derechos Humanos, Gobernanza, Design Thinking'y
comportamiento humano en politicas publicas (Universidad Torcuato Di
Tella, Argentina) y Gestién de Proyectos Complejos.

Scrum Master CSPO, Agile & Project Manager.

Ha liderado procesos de innovacién publica con gobiernosy
organizaciones sociales, y coordina el Laboratorio de Proyectos del
Diplomado en Gobernabilidad e Innovacién Publica de CAF desde 2022.


mailto:prolando@caf.com
mailto:cursosvirtuales@caf.com
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Rectoray Coordinadora Académica - IDG

Luz Elena
Nunez de Saade

Magister en Consultoria Empresarialy licenciada en Relaciones
Internacionales, ambos de la Universidad de El Salvador, tiene una
certificacion en Disefio Instruccional de la Universidad Benito Juarez de
México.

Desde el 18 de noviembre de 2021, desempenfa el cargo de Rectora del
Instituto Diplomatico “Doctor José Gustavo Guerrero”, (IDG). De julio de
2011 al 17 de noviembre de 2021, desempeid otros cargos, como
Coordinadora Administrativa y Financiera, Coordinadora Académicay
secretaria general a. i. Antes desempef6 otros cargos en el sector privado.
Por otra parte, impartié las asignaturas de Derecho Econdmico
Internacional y Administraciéon Publica en la licenciatura de Relaciones
Internacionales de la Facultad de Ciencias Juridicas de la Universidad de El
Salvador.

Tutora-I1DG

Irma Yanira
Flores Santos

Licenciada en Relaciones Internacionales por la Universidad de El
Salvador. Especialista en Migracion Internacional por el Colegio de la
Frontera Norte de México, ademas, posee conocimiento en el manejo y uso
de plataformas virtuales, fue consultora y coordinadora de los diplomados
Migracion Laboral en sus 3 ediciones a nivel regional y nacional con apoyo
de OIM; asi como el diplomado en enfoque de género y proteccién de la
niflez con la ONG EDUCO ELl Salvador; tutora y coordinadora de los cursos
de Proteccion de personas migrantes y asilo en el contexto del COVID-19y
el curso de niflez y adolescencia migrante en su segunda edicion.
irma.flores@rree.gob.sv
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